
       

 

Reklamacja z tytułu niezgodności towaru z umową 
 

Mazur Sp. z o.o. 
Ul. Krzemieniecka 116 

54-613 Wrocław 

 

[Wypełnia Reklamujący] 

 
Imię i Nazwisko/Nazwa: ………………………………………………………………………………….………………...……………..………...... 

Adres e-mail: …………………………………………………………………………………………………………………..………..……………...…... 

Telefon:................................................................................................................................................................. 

Adres dostawy:………………………………………………………………………………………………..………………………….…………..…….. 

 
Oczekiwany sposób rozpatrzenia reklamacji (zaznacz odpowiednią opcję): 

 ☐ obniżenie ceny  ☐ zwrot  ☐ wymiana  ☐ naprawa 

(Informujemy, że zgodnie z przepisami ustawy o prawach konsumenta (art. 43d i następne), konsument w 
pierwszej kolejności może żądać naprawy lub wymiany towaru na nowy). 

 
Jeśli chcesz, aby pieniądze zostały zwrócone na Twoje konto, podaj jego numer:  

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 

Nr dokumentu sprzedaży:………………………………………………………………………………………………………………….……..……. 

Data sprzedaży:…………………………………………………………………………………………….……………………..……….…….…..……… 

Nazwa towaru:………………………………………………………………………………………….……………………………………….……..……. 

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 

Ilość reklamowanego towaru:……………………………………………………………………………….…………………….…….…….……… 

Opis wady: …………………………………………………………………………………………………………….…….………………….……………… 

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……… 

 
 

……………..….………………………                                                       ……….……………………… 
                             Podpis                         Data 
 
 
 

Dane rejestrowe firmy:  Mazur Sp. z o.o., ul. Krzemieniecka 116, 54-613 Wrocław; NIP: 8943201791 

 
Prosimy o dołączenie kopii niniejszego formularza do przesyłki z reklamowanym towarem. 


